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Fiche pratique 

Relever les données d’accessibilité 
Cette fiche présente quatre portails qui vous permettent relever ou de faire relever les données relatives à 

l’accessibilité de vos bâtiments et équipements. Vous publiez ensuite ces informations sur votre site web en 

insérant le lien vers votre page de relevé. De cette manière, les personnes avec un handicap moteur, visuel, auditif 

ou vivant avec une déficience intellectuelle peuvent s’informer en toute autonomie et de façon détaillée sur 

l’accessibilité de votre institution culturelle.  

Ces portails ont des approches différentes. Pour le portail 1 « Données numériques d’accessibilité », des 

spécialistes saisissent les données d’accessibilité de votre institution culturelle. Pour le portail 2 « OK:GO », vous 

remplissez un formulaire détaillé d’auto-déclaration. Le portail 3 « Portail accessibilité » s’adresse uniquement 

aux institutions culturelles qui y ont déjà saisi leurs données et qui souhaitent les mettre à jour. Le portail 4 

« Culture accessible Genève » est réservé aux institutions culturelles du canton de Genève. 

Pour savoir comment et où publier facilement vos informations sur l’inclusion, consultez la fiche Communiquer des 

mesures d’inclusion sur un site web. 

Faites usage de ces possibilités pour atteindre les personnes en situation de handicap !  

1. Données numériques d’accessibilité  

Le portail des données numériques d’accessibilité de Pro Infirmis fournit des informations utiles pour les visiteurs 

et visiteuses avec un handicap moteur, visuel, auditif ou une déficience intellectuelle. Ces personnes accèdent aux 

informations et photos de votre relevé en cliquant sur le lien vers votre page de relevé, que vous aurez inséré sur 

votre site web. Votre page de relevé est aussi consultable sur le site de Pro Infirmis et sur ceux de ses partenaires, 

par exemple des offices de tourisme ou le répertoire search.ch. 

Saisie : des personnes formées viennent sur place vérifier l’accessibilité de vos bâtiments et équipements. Un 

forfait de 500 CHF (TVA en sus) est perçu pour cette mission. 

Mise à jour : la visite sur place est renouvelée tous les six ans afin de mettre à jour les données. Dans l’intervalle, 

les institutions culturelles et leur public peuvent en tout temps signaler des changements en utilisant le formulaire 

de commentaires intégré. 

Informations et contact : données numériques d’accessibilité et zugaenglichkeit@proinfirmis.ch  

Exemple : la Comédie de Genève utilise le portail des données numériques d’accessibilité. 

2. OK:GO  

OK:GO est une initiative de l’association Suisse sans obstacles, dont Pro Infirmis est membre. L’association met 

l’accent sur l’accessibilité pour les personnes à mobilité réduite : personnes en fauteuil roulant, personnes âgées, 

familles avec poussettes.  

Saisie : vous saisissez vous-même les informations sur l’accessibilité de votre institution culturelle à l’aide de l’outil 

de saisie (application ginto), puis vous générez un lien que vous insérez sur votre site web. Les instructions sont 

fournies dans le manuel de participation. 

Mise à jour : régulière, par les institutions culturelles et leur public 

Informations et contact : ok:go.org et contact@ok-go.org ; ginto.ch et info@ginto.guide 

Exemple : le Laténium à Hauterive près de Neuchâtel utilise le portail OK:GO. 

https://www.kulturinklusiv.ch/fr/outils/fiches-pratiques-302.html
https://www.kulturinklusiv.ch/fr/outils/fiches-pratiques-302.html
https://www.proinfirmis.ch/fr/a-propos/donnees-numeriques-daccessibilite.html
mailto:zugaenglichkeit@proinfirmis.ch
https://www.comedie.ch/fr/actionsculturelles/en-situation-de-handicap/mesures-daccessibilite
https://zuerst.proinfirmis.ch/pois/detail/20247
https://fr.ok-go.org/_files/ugd/634ccf_90eaa76940774d8a98f49e56be59bc5e.pdf
https://fr.ok-go.org/mitmachen
mailto:contact@ok-go.org
mailto:ginto.ch
https://latenium.ch/votre-visite/accessibilite/
https://www.ginto.guide/fr/entries/25bc0f49-a496-4cd1-b274-aa82fd45b66e
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3. Portail accessibilité 

Le Portail accessibilité de Procap fournit des informations sur l’accessibilité des établissements et lieux de 

manifestation principalement pour les personnes avec un handicap moteur, visuel ou auditif.  

Saisie : le portail a été développé à l’échelle nationale entre 2010 et 2012. La banque de données existe toujours, 

mais le relevé de nouvelles institutions culturelles n’est plus possible ; seules des mises à jour sont effectuées. Afin 

que les visiteurs et visiteuses disposent d’informations correctes, les établissements culturels répertor iés sont 

priés de communiquer rapidement tout changement. 

Mise à jour : par Procap sur demande des institutions culturelles répertoriées 

Informations et contact : Portail accessibilité et info@zugangsmonitor.ch 

Exemple : le Laténium à Hauterive près de Neuchâtel utilise le Portail accessibilité. 

4. Culture accessible Genève 

Le portail Culture accessible Genève a été créé par la Ville de Genève. Il propose d’une part un agenda d’offres 

culturelles accessibles. Il propose d’autre part un relevé de l’accessibilité de plus de 90 lieux culturels genevois 

pour les personnes avec un handicap moteur, visuel, auditif ou une déficience intellectuelle. Ce portail est 

accessible à des personnes en situation de handicap. Il est réservé aux institutions culturelles du canton de 

Genève.   

Mise à jour : par Culture accessible Genève sur demande des institutions culturelles répertoriées 

Informations et contact : Culture accessible Genève et Formulaire de contact  

Exemple : le Musée d'art et d'histoire de Genève utilise Culture accessible Genève. 

http://www.zugangsmonitor.ch/Shortcut-Startseite.20.0.html?&L=3
mailto:info@zugangsmonitor.ch
https://latenium.ch/votre-visite/accessibilite/
http://www.zugangsmonitor.ch/Accessibilite.89.0.html?&L=3&view=institute_detail&institute_uid=2067&tx_nmzugangsmonitor_handicap=1
https://culture-accessible.ch/
https://culture-accessible.ch/contact
http://institutions.ville-geneve.ch/fr/mah/publics/publics-en-situation-de-handicap/handicap-visuel/
https://culture-accessible.ch/lieux/musee-dart-et-dhistoire

